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本文中の記号の意味 

本文中で使用している記号の意味について以下に示します。 
 

 
システムの操作上または処理の手続き上において、特に注意していただきた

い事項を記載しています。記載内容を必ずお読みください。 

 
システムの操作上または処理の手続き上において、参考にしていただきたい

事項を記載しています。必要に応じてお読みください。 

 関連情報が記載されている参照先を示します。 

 「医科」に関係した情報であることを示します。 

 「DPC」に関係した情報であることを示します。 

 「歯科」に関係した情報であることを示します。 

 「薬局」に関係した情報であることを示します。 

 サポートデスクの連絡先を示します。 

 ヘルプデスクの連絡先を示します。 
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 1 ネットワーク機器とパソコン

を接続する 

ネットワーク設定の実施にあたりましては、あらかじめ『オンライン請求システム操作

手順書【初期設定① ～はじめに～】編』をお読みいただきましたうえで、以下の設定

を行ってください。 
 
オンライン請求を開始するためには、はじめにネットワーク機器とパソコンの接続を行

います。 
ISDN 回線を利用してダイヤルアップ接続する場合、TA を利用する方法（P.1）、ダイヤ

ルアップルータを利用する方法（P.2）があります。 
 

1.1 TA を利用する場合 

パソコンに USB ポートがあることを確認してください。 
以下の例は、モジュラージャックと TA とパソコンを接続する場合です。 

 

ネットワークの設定方法の詳細は、「2 ネットワーク接続を設定する」（P.3）を参照し

てください。 
 

パソコン 

電話機コード

USB ポート

USB ポート 

USB ケーブルを使い、TA の USB ポートとパ

ソコンの USB ポートをつなぎます。（シリア

ルケーブルで接続する TA の場合は、シリア

ルケーブルを使用してください。） 

モジュラージャックと TA の接続口

（LINE など）を、電話機コードでつ

なぎます。 

TA 
モジュラージャック 

LINE USB ケーブル



1 ネットワーク機器とパソコンを接続する 
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1.2 ダイヤルアップルータを利用する場合 

パソコンに LAN ポートがあることを確認してください。 
以下の例は、モジュラージャックと ISDN ダイヤルアップルータとパソコンを接続する

場合です。 

 

ネットワークの設定方法の詳細は、「2 ネットワーク接続を設定する」（P.3）を参照し

てください。 

パソコン 

電話機コード 

LAN ポート

LAN ポート 

ISDN ダイヤルアップルータの LAN ポートと

パソコンの LAN ポートを、LAN ケーブルで

つなぎます。 

モジュラージャックと ISDN ダイヤル

アップルータの接続口（LINE など）を、

電話機コードでつなぎます。 

モジュラージャック 

LINE LAN ケーブル

ISDN ダイヤルアップルータ
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 2 ネットワーク接続を設定する 

 
ISDN 回線を利用してダイヤルアップ接続する場合、TA を利用する方法（P.3）、ダイヤ

ルアップルータを利用する方法（P.18）があります。 
 

2.1 TA を利用する場合 

ここでは、INS メイト V30Slim（TA）を使用して ISDN 回線を利用し、ダイヤルアップ

接続する設定手順例を説明します。 

 

・他の TA を利用する場合は、各機器の説明書を参照してください。 
・メーカーサポートサイトより「専用ユーティリティ」をデスクトップにダウンロードしてくだ

さい。 
・既にドライバーのインストールなどが終了している場合は、手順21（P.9）から設定してくだ

さい。 

 

ユーティリティ（イージーウィザード）のインストールが完了するまで TA とパソコンは USB
接続しないでください。 

1. INSメイトV30Slim 専用のCD-ROM を

パソコンにセットし、CD-ROM が起動

したら、【ユーティリティのインストー

ル】ボタンをクリックします。 

 
自動的にこの画面が表示されない場合は、

CD-ROM 内の以下のファイルを実行してください。 
¥UTILITY¥WIZARD¥setup.exe 



2 ネットワーク接続を設定する 
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2. 「設定ユーティリティのインストール

確認」が表示されたら、【OK】ボタンを

クリックします。 

「InstallShield ウィザード」画面が表示されま

す。 

3. 【次へ】ボタンをクリックします。 

4. 【次へ】ボタンをクリックします。 



2.1 TA を利用する場合 
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5. 【インストール】ボタンをクリックしま

す。 

6. 【再起動】ボタンをクリックします。 

パソコンが再起動されます。 
パソコン再起動後に、「イージーウィザード」

が自動的に起動します。 

7. 【次へ】ボタンをクリックします。 
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8. 【次へ】ボタンをクリックします。 

「INS メイト V30Slim の接続方法」画面が表

示されます。 

9. 「INS メイト V30Slim の接続方法」で

「USB ケーブルで接続」を選択し、【次

へ】ボタンをクリックします。 

「USB ドライバのインストール」画面が表示

されます。 

10. 【次へ】ボタンをクリックします。 
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11.  【実行】ボタンをクリックします。 

インストール確認メッセージが表示されま

す。 

 

12. 【実行】ボタンをクリックします。 

「USB ケーブルの接続待ち」画面が表示され

ます。 

 

13. INS メイト V30Slim（TA）とパソコン

を USB ケーブルで接続します。 

「ハードウェアの更新ウィザード」画面が表

示されます。 

14. 「いいえ、今回は接続しません」を選択

し、【次へ】ボタンをクリックします。 

インストールが完了します。 
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15. 【設定終了】ボタンをクリックします。

「アナログポートの簡単設定」画面が表示さ

れます。 

16. 【キャンセル】ボタンをクリックしま

す。 

処理中断確認メッセージが表示されます。 

17. 【OK】ボタンをクリックします。 

「インターネット接続の設定」画面が表示さ

れます。 

18. 【キャンセル】ボタンをクリックしま

す。 

設定中断確認メッセージが表示されます。 



2.1 TA を利用する場合 

 ・9・

 

 

19. 【OK】ボタンをクリックします。 

「設定項目の選択と実行」画面が表示されま

す。 

20. 【ウィザード終了】ボタンをクリックし

ます。 

21. 【スタート】ボタンをクリックし、「コ

ントロールパネル」をクリックします。

「コントロールパネル」画面が表示されます。

 
スタートメニューの表示をクラシックスタート

メニューにしている場合は、【スタート】ボタン

をクリックし、「設定」-「コントロールパネル」

の順に選択してください。 



2 ネットワーク接続を設定する 
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22. 「ネットワークとインターネット接続」

をクリックします。 

 
・この表示方法は、カテゴリ表示です。クラシ

ック表示の場合は、「カテゴリ表示に切り替

える」をクリックし、表示状態を切り替えて

ください。 

・表示される項目名はバージョンなどによって

異なる場合があります。 

23. 「新しい接続を作成する」をクリックし

ます。 

「新しい接続ウィザード」画面が表示されま

す。 

 
表示される項目名はバージョンなどによって異

なる場合があります。 

24. 【次へ】ボタンをクリックします。 
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25. 「インターネットに接続する」を選択

し、【次へ】ボタンをクリックします。 

 
実際には、オンライン請求用の ISDN 網に接続

し、インターネットには接続されません。 

26.「接続を手動でセットアップする」を選

択し、【次へ】ボタンをクリックします。

27. 「ダイヤルアップモデムを使用して接

続する」を選択し、【次へ】ボタンをク

リックします。 

 



2 ネットワーク接続を設定する 
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28. 使用している TA を選択し、【次へ】ボ

タンをクリックします。 

 
この画面が表示されない場合は手順 29（P.12）
へ進んでください。 

29. 「ISP 名」には「オンライン請求」と入

力し、【次へ】ボタンをクリックします。

30. 「電話番号」に必要な情報を入力しま

す。 

 
「電話番号」には、同封の「オンライン請求ユ

ーザ設定情報（回線接続に関する情報）」に記載

されている「ISDN 接続先番号（-（ハイフン）

なし）」を半角英数字で入力します。 
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31. 接続に必要な情報を入力し、【次へ】ボ

タンをクリックします。 

 
「ユーザー名」と「パスワード」には、同封の

「オンライン請求ユーザ設定情報（回線接続に

関する情報）」に記載されている「ネットワーク

ID」と「ネットワークパスワード」を半角英数

字で入力します。 

 
ネットワーク ID、ネットワークパスワードに含
まれているアルファベットは、大文字と小文字
に注意して、半角文字で入力してください。 
（例） 
ネットワーク ID：12345678 

 （数字 8 桁） 

ネットワークパスワード：A1b2C3d4 

 （数字と大小英文字 8 桁の組合せ） 

32. 「この接続へのショートカットをデス

クトップに追加する」を選択し、【完了】

ボタンをクリックします。 

「オンライン請求へ接続」画面が表示されま

す。 

 
デスクトップ上に「オンライン請求」アイコン

が作成されます。 

 

 

 
アイコンの見え方は、バージョンなどによって

異なる場合があります。 
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33. 【プロパティ】ボタンをクリックしま

す。 

「オンライン請求プロパティ」画面が表示さ

れます。 

 
「オンライン請求へ接続」画面が表示されない

場合は、デスクトップ上の「オンライン請求」

アイコンをダブルクリックしてください。 

34. 「全般」タブを選択し、「接続方法」に

使用している TA が表示されていること

を確認します。 

 
複数のモデムが表示されている場合は、使用す

る TA のみチェックを入れます。 
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35. 「電話番号」欄の「ダイヤル情報を使う」

にチェックを入れ、その他の欄が以下の

とおりになっていることを確認します。

・「市外局番」：空欄 
・「電話番号」：ISDN 接続先番号（「-（ハイフ

ン）」なし） 
・「国番号/地域番号」：「日本（81）」 

 
「所在地情報」画面が表示されます。 

 
「所在地情報」画面が表示されない場合は手順

37（P.15）へ進んでください。 

36. 「所在地情報」を以下のとおりに設定

し、【OK】ボタンをクリックします。 

・「国名/地域名」：「日本」 
・「市外局番/エリア コード」：「000」 
・「ダイヤル方法」：「トーン」 

 
「電話とモデムのオプション」画面（手順38）
が表示されます。 

37. 【ダイヤル情報】ボタンをクリックしま

す。 

「電話とモデムのオプション」画面が表示さ

れます。 
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38. 「所在地情報」を選択し、【編集】ボタ

ンをクリックします。 

「所在地の編集」画面が表示されます。 

39. 「所在地の編集」を以下のとおり設定

し、【OK】ボタンをクリックします。 

・「国名/地域」：「日本」 
・「市外局番」：「000」 
・「ダイヤル方法」：「トーン」 

 
「電話とモデムのオプション」画面に戻りま

す。 
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40. 【OK】ボタンをクリックします。 

「オンライン請求のプロパティ」画面に戻り

ます。 

41. 「オプション」タブを選択し、「リダイ

ヤルオプション」欄を以下のとおり設定

し、【OK】ボタンをクリックします。 

・「リダイヤル回数」：「0」 
・「切断するまでの待ち時間」：「10 分」 
・「回線が切断されたら、リダイヤルする」：

チェックなし 
 

以上でネットワーク接続の設定は完了です。

引き続き、『オンライン請求システム操作手順

書【初期設定③ ～オンライン請求設定～】

編』を参照し、オンライン請求システムへの

接続設定を行ってください。 
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2.2 ダイヤルアップルータを利用する場合 

ここでは、YAMAHA 製 NVR500（ISDN 対応ルータ）を使用して ISDN 回線を利用し、

ダイヤルアップ接続をする設定手順例を説明します。 

 

他の ISDN 対応ルータなどを利用する場合は、各機器の説明書を参照してください。 

 

1. Internet Explorer を起動します。 

Web ブラウザが表示されます。 

2. アドレス欄に「http://192.168.100.1/」
と入力し、Enter キーを押します。 

トップ画面が表示されます。 

 
入力するアドレスは、ルータによって異なりま

すので、ルータの説明書を参照してください。

3. 【詳細設定と情報】ボタンをクリックし

ます。 

「詳細設定と情報」画面が表示されます。 



2.2 ダイヤルアップルータを利用する場合 

 ・19・

 

4. 「基本接続の詳細な設定」の【設定】ボ

タンをクリックします。 

「基本接続の詳細な設定」画面が表示されま

す。 

5. 「設定可能なプロバイダ」の設定されて

いない行の【追加】ボタンを、1 つクリ

ックします。 

「プロバイダの登録」画面が表示されます。

6. 「従量課金型 ISDN 回線端末型接続」を

選択し、【次へ】ボタンをクリックしま

す。 
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7. 「設定名」に「オンライン請求」と入力

します。 

 
 

8. 接続に必要な情報を入力します。 

 
「電話番号」と「ユーザ ID」および「接続パス

ワード」には、同封の「オンライン請求ユーザ

設定情報（回線接続に関する情報）」に記載され

ている「ISDN 接続先番号」と「ネットワーク ID」

および「ネットワークパスワード」を半角英数

字で入力します。「ISDN 接続先番号」は「-（ハ

イフン）」なしで数字のみ入力します。 

 
ネットワーク ID、ネットワークパスワードに含
まれているアルファベットは、大文字と小文字
に注意して、半角文字で入力してください。 
（例） 
ネットワーク ID：12345678 

 （数字 8 桁） 

ネットワークパスワード：A1b2C3d4 

 （数字と大小英文字 8 桁の組合せ） 

9. 画面をスクロールし、「DNSサーバアド

レス」で、「接続時に自動取得する」を

選択します。 
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10. 画面をスクロールし、「ファイアウォー

ル関連」の設定をします。 

①「ファイアウォール機能を適用しなおす」にチ

ェックを入れます。 

②【▼】をクリックし、「セキュリティレベル 6:
強（動的セキュリティフィルタ）」を選択します。

11. 画面をスクロールし、「切断タイマ関

連」の設定をします。 

①「タイマで通信の有無を監視して自動切断をす

る」を選択します。 

②「設定秒数」と「深夜時間帯での設定秒数」を

「600」秒に設定します。 

12. 画面をスクロールし、【設定の確定】ボ

タンをクリックします。 

13. 【トップへ戻る】ボタンをクリックしま

す。 

トップ画面に戻ります。 
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14. 「プロバイダ接続」の「オンライン請求」

欄の「PP[●●]」の番号を控えます。 

 
 

15. 【詳細設定と情報】ボタンをクリックし

ます。 

「詳細設定と情報」画面が表示されます。 

16. 画面をスクロールし、「コマンドの実

行」で、【実行】ボタンをクリックしま

す。 

「コマンドの実行」画面が表示されます。 
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17. 次のコマンド（半角小文字）を入力し、

【設定の確定】ボタンをクリックしま

す。 

pp△select△● 
isdn△auto△connect△off 
（ピー・ピー・△・エス・イー・エル・イー・

シー・テー・△・●） 
（アイ・エス・デー・エヌ・△・エー・ユー・

テー・オー・△・シー・オー・エヌ・エヌ・イ

ー・シー・テー・△・オー・エフ・エフ） 

 
・△は、半角スペースです。 

・●は、手順 14 で控えた「番号」の下一ケタ

を入力します。 
PP[01]の場合、「pp△select△1」となります。

18. 【トップへ戻る】ボタンをクリックしま

す。 

「トップ画面」に戻ります。 

19.【切断】ボタンをクリックします。 

ネットワークが切断され、切断完了のメッセ

ージが表示されます。 

20. 【トップへ戻る】ボタンをクリックしま

す。 

「トップ画面」に戻ります。 
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21. 「プロバイダ接続」の「オンライン請求」

が『切断 正常終了』なっていることを

確認し、右上の【×（閉じる）】ボタン

をクリックして、トップ画面を閉じま

す。 

以上でネットワーク接続の設定は完了です。

引き続き、『オンライン請求システム操作手

順書【初期設定③ ～オンライン請求設定～】

編』を参照し、オンライン請求システムへの

接続設定を行ってください。 

 
 



3.1 ネットワークに接続する 
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 3 ネットワークに接続する 

 

以下に記載されているネットワークへの接続、切断の手順は、オンライン請求設定時に電子証明

書をダウンロードする場合、および導通試験でパソコンの設定状況を確認する場合等、オンライ

ン請求ネットワークに接続する場合に参照してください。 

3.1 ネットワークに接続する 

オンライン請求ネットワークに接続します。 

 

オンライン請求システムの利用後は、必ずネットワークの切断（手動）を行ってください。画面

を右上の【×】（閉じる）ボタンで閉じた場合、ネットワークが切断されていない場合がありま

す。 

ネットワークの切断が行われなかった場合、通信時間に応じて回線利用料（10.5 円/分）が課金

されます。 

 

3.1.1 TA を利用した接続の場合 

 

1. デスクトップ上の「オンライン請求」ア

イコンをダブルクリックします。 

「オンライン請求へ接続」画面が表示されま

す。 

 
アイコンの見え方は、バージョンなどによって

異なる場合があります。 



3 ネットワークに接続する 
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2. 【ダイヤル】ボタンをクリックします。

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Windows 画面右下に「オンライン請求 に接

続しました」と表示されれば接続できていま

す。 

 



3.1 ネットワークに接続する 
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3.1.2 ダイヤルアップルータを利用した接続の場合 

ここでは、YAMAHA 製 NVR500（ISDN 対応ルータ）を使用してネットワークに接続す

る手順例を説明します。 

 

1. Internet Explorer を起動します。 

Web ブラウザが表示されます。 

2. アドレス欄に「http://192.168.100.1/」
と入力し、Enter キーを押します。 

トップ画面が表示されます。 

3. 【接続】ボタンをクリックします。 

ネットワークに接続され、接続完了メッセー

ジが表示されます。 
 

4. 【トップへ戻る】ボタンをクリックしま

す。 

「トップ画面」に戻ります。 

 

5. 「プロバイダ接続」の「オンライン請求」

が『通信中』なっていることを確認し、

右上の【×（閉じる）】ボタンをクリッ

クして、トップ画面を閉じます。 

 



3 ネットワークに接続する 
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3.2 ネットワークを切断する 

オンライン請求ネットワークの接続を切断します。 
 

3.2.1 TA を利用した接続の場合 

 

1. デスクトップ上の「オンライン請求」ア

イコンを右クリックし、「切断」を選択

します。 

 
アイコンの見え方は、バージョンなどによって

異なる場合があります。 

 

2. 再度、デスクトップ上の「オンライン請

求」アイコンを右クリックします。 

「接続」が表示されていれば、切断完了です。

 



3.2 ネットワークを切断する 
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3.2.2 ダイヤルアップルータを利用した接続の場合 

ここでは、YAMAHA 製 NVR500（ISDN 対応ルータ）を使用してネットワークを切断す

る手順例を説明します。 

 

1. Internet Explorer を起動します。 

Web ブラウザが表示されます。 

2. アドレス欄に「http://192.168.100.1/」
と入力し、Enter キーを押します。 

トップ画面が表示されます。 

3. 【切断】ボタンをクリックします。 

切断メッセージが表示されれば、ネットワー

クの切断が完了です。 

4. 【トップへ戻る】ボタンをクリックしま

す。 

「トップ画面」に戻ります。 

5. 「プロバイダ接続」の「オンライン請求」

が『切断 正常終了』なっていることを

確認し、右上の【×（閉じる）】ボタン

をクリックして、トップ画面を閉じま

す。 

 




